POLITYKA PRYWATNOSCI

Specjalistyczna Praktyka Lekarska Tomasz Kucmin

Ostatnia aktualizacja: 01.10.2026

Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych Pacjentéw, Uzytkownikéw strony
internetowej oraz innych osdb, ktorych dane sg przetwarzane przez Specjalistyczna Praktyka Lekarska Tomasz Kucmin (dalej:
,Placéwka”, ,Administrator”). Dokument zostat opracowany na podstawie Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: ,RODO”), ustawy z dnia 10 maja
2018 r. o ochronie danych osobowych, ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta,
ustawy z dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie zdrowia, ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo
telekomunikacyjne, a takze wytycznych i wzoréw klauzul informacyjnych publikowanych przez Naczelng Izbe Lekarska (NIL) dla
lekarzy, lekarzy dentystéw i podmiotdw wykonujgcych dziatalnosé lecznicza wystepujacych w roli administratoréw danych
osobowych pacjentéw.

Zachecamy Panistwa do zapoznania sie z ponizszymi informacjami przed skorzystaniem z ustug medycznych oferowanych przez
Placéwke lub przed rozpoczeciem korzystania z niniejszej strony internetowe;.

1. Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych jest Specjalistyczna Praktyka Lekarska Tomasz Kucmin, z siedzibg w Lublinie, ul. Braci
Wieniawskich 5B, 20-844 Lublin, wpisana do Rejestru Podmiotdw Wykonujgcych Dziatalno$¢ Lecznicza pod numerem
000000179516 (L-58)

Z Administratorem mozna sie skontaktowac:

e listownie na adres: ul Braci Wieniawskich 5B,
e za posrednictwem poczty elektronicznej: info@otium.clinic
o telefonicznie: 576300440

Jezeli Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, kontakt z nim jest mozliwy pod adresem e-mail: nie dotyczy.

2. Cele oraz podstawy prawne przetwarzania danych

Przychodnia przetwarza dane osobowe Pacjentéw w nastepujacych celach:

Cel przetwarzania Podstawa prawna (RODO)

Profilaktyka zdrowotna, diagnoza medyczna, zapewnienie opieki zdrowotnej, art. 9 ust. 2 lit. h RODO w zw. z art. 6 ust. 1 lit. ¢

leczenie oraz zarzadzanie systemami i ustugami opieki zdrowotnej

RODO

Prowadzenie i przechowywanie dokumentacji medycznej zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami

art. 9 ust. 2 lit. h RODO; art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO; ustawa o prawach pacjenta i RPP

Gromadzenie i systematyzowanie informacji medycznej w zwigzku z
funkcjonowaniem Systemu Informacji Medycznej (SIM) oraz systemu
zabezpieczenia spotecznego

art. 6 ust. 1 lit. c RODO; ustawa o systemie
informacji w ochronie zdrowia

Udzielanie Pacjentowi oraz osobom przez niego upowaznionym informacji o
stanie zdrowia

art. 9 ust. 2 lit. h RODO; art. 6 ust. 1 lit. c RODO

Umawianie, potwierdzanie i przypominanie o wizytach (SMS/e-mail/telefon)

art. 6 ust. 1 lit. b i f RODO (uzasadniony interes
Administratora)

Rozliczenia finansowe, wystawianie faktur oraz realizacja obowigzkéw
ksiegowo-podatkowych

art. 6 ust. 1 lit. c RODO

Ustalenie, obrona i dochodzenie ewentualnych roszczen

art. 6 ust. 1 lit. f RODO (uzasadniony interes
Administratora)




Marketing wtasnych ustug, newsletter [jesli dotyczy] art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda)

Obstuga formularzy kontaktowych oraz rejestracji online na stronie art. 6 ust. 1 lit. a i b RODO

internetowe;j

Analiza statystyczna ruchu na stronie internetowej oraz poprawa jej art. 6 ust. 1 lit. f RODO (uzasadniony interes
uzytecznosci Administratora)

W przypadkach, w ktérych przetwarzanie danych odbywa sie na podstawie zgody (art. 6 ust. 1 lit. a lub art. 9 ust. 2 lit. a
RODO), Pacjent ma prawo wycofaé¢ zgode w kazdym momencie, co nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania
dokonanego przed jej wycofaniem.

3. Kategorie przetwarzanych danych

W zwigzku z udzielaniem swiadczen zdrowotnych oraz korzystaniem ze strony internetowej Przychodnia moze przetwarzaé w
szczegoblnosci:

e dane identyfikacyjne i kontaktowe (imie, nazwisko, PESEL, adres zamieszkania, numer telefonu, adres e-mail);

e dane dotyczgce stanu zdrowia oraz inne dane szczegdlnej kategorii (art. 9 RODO) zawarte w dokumentacji medycznej,
wynikach badan, historii choroby i przebiegu leczenia;

e dane o0s6b upowaznionych do informacji o stanie zdrowia lub odbioru dokumentacji medycznej;

e dane rozliczeniowe i ptatnicze niezbedne do wystawienia faktury lub rachunku;

e dane przekazywane za posrednictwem formularzy kontaktowych i rejestracyjnych na stronie internetowej (imie, nazwisko,
telefon, e-mail, tres¢ zapytania);

e dane techniczne gromadzone automatycznie podczas korzystania ze strony internetowej (adres IP, dane przegladarki,
plikow cookies — opisane w pkt 8).

4. Odbiorcy danych osobowych
Dane osobowe Pacjenta mogg by¢ przekazywane nastepujacym kategoriom odbiorcéw:

e podmiotom przetwarzajagcym dane na zlecenie Administratora, w tym operatorowi oprogramowania medycznego
stuzgcego do prowadzenia dokumentacji medycznej i obstugi dziatalnosci Przychodni — MyDr sp. z 0.0., ul. Putawska 465,
02-844 Warszawa, na podstawie zawartej umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych (art. 28 RODO);

e dalszym podmiotom przetwarzajgcym, z ktérych ustug korzysta dostawca oprogramowania, w tym podmiotom
realizujgcym powiadomienia SMS/e-mail dla pacjentéw MyDr sp. z 0.0., ul. Putawska 465, 02-844 Warszawa;

e podmiotom publicznoprawnym i organom administracji publicznej —w celach zwigzanych z prowadzeniem Systemu
Informacji Medycznej, statystyki publicznej oraz zabezpieczenia spotecznego, na podstawie powszechnie obowigzujacych
przepisOw prawa;

e innym podmiotom leczniczym — w zakresie i celu niezbednym do zapewnienia ciggtosci opieki zdrowotnej nad Pacjentem;

o aptekom —w zwigzku z realizacjg recept, w tym recept elektronicznych, na zasadach okreslonych przepisami prawa
farmaceutycznego;

e podmiotom swiadczgcym ustugi ksiegowe, prawne, informatyczne i hostingowe na rzecz Administratora, na podstawie
zawartych uméw powierzenia.

Dane osobowe nie s3 przekazywane do panstw trzecich (poza Europejski Obszar Gospodarczy) ani do organizacji
miedzynarodowych.
5. Bezpieczenstwo danych oraz informacja o incydentach

Administrator stosuje odpowiednie Srodki techniczne i organizacyjne zapewniajace bezpieczenstwo przetwarzanych danych
osobowych, w tym ochrone przed nieuprawnionym dostepem, utratg, zniszczeniem lub nieuprawnionym ujawnieniem,



zgodnie z wymogami art. 24 i 32 RODO. Dokumentacja medyczna jest zabezpieczana zaréwno w postaci papierowe;j, jak i
elektronicznej (w systemie informatycznym wskazanym w pkt 4).

W razie wystgpienia naruszenia ochrony danych osobowych (np. incydentu bezpieczenstwa u dostawcy oprogramowania
medycznego), Administrator podejmuje dziatania zgodne z art. 33 i 34 RODO, w tym — w przypadkach tego wymagajgcych —
zgtasza naruszenie Prezesowi Urzedu Ochrony Danych Osobowych oraz informuje osoby, ktérych dane dotyczg, jezeli
naruszenie moze powodowaé wysokie ryzyko naruszenia ich praw lub wolnosci. Aktualne informacje o ewentualnych
incydentach dotyczgcych systemdéw informatycznych wykorzystywanych przez Przychodnie beda przekazywane Pacjentom w
sposéb odpowiadajgcy okolicznosciom zdarzenia (np. poprzez strone internetowg, e-mail lub SMS).

6. Okres przechowywania danych

o dokumentacja medyczna przechowywana jest przez okres wskazany w ustawie o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta — co do zasady 20 lat, liczac od konca roku kalendarzowego, w ktérym dokonano ostatniego wpisu, z
zastrzezeniem terminow szczegdlnych przewidzianych w tej ustawie (np. dla dokumentacji dzieci do 2 lat, w przypadku
zgonu na skutek uszkodzenia ciata lub zatrucia, dokumentacji RTG, itd.);

e dane przetwarzane na podstawie zgody — do czasu jej wycofania;

e dane przetwarzane w celach rozliczeniowych i podatkowych — przez okres wymagany przepisami prawa podatkowego i
rachunkowego (co do zasady 5 lat);

e dane zebrane za posrednictwem formularzy kontaktowych — przez okres niezbedny do obstugi zapytania oraz okres
niezbedny do obrony przed roszczeniami;

e dane techniczne (cookies) — zgodnie z okresami wskazanymi w pkt 8.

7. Prawa osoby, ktdorej dane dotyczg
Kazdemu Pacjentowi oraz Uzytkownikowi strony internetowej przystuguja nastepujace prawa:

e prawo dostepu do swoich danych osobowych oraz otrzymania ich kopii (art. 15 RODO);

e prawo do sprostowania (poprawiania) danych (art. 16 RODO);

e prawo do ograniczenia przetwarzania danych w przypadkach wskazanych w art. 18 RODO;

e prawo do przenoszenia danych przetwarzanych w sposdb zautomatyzowany na podstawie zgody lub umowy (art. 20
RODO);

e prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych opartego na uzasadnionym interesie Administratora (art. 21
RODO);

e prawo do usuniecia danych (,,prawo do bycia zapomnianym”) — w zakresie, w jakim nie jest ono ograniczone obowigzkiem
prowadzenia i archiwizacji dokumentacji medycznej (art. 17 RODO);

e prawo do wycofania zgody na przetwarzanie danych w kazdym momencie, bez wptywu na zgodnosé¢ z prawem
wczesniejszego przetwarzania;

e prawo do whniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193
Warszawa.

W celu realizacji powyzszych praw prosimy o kontakt na adres e-mail: info@otium.clinic lub listownie na adres siedziby

Przychodni wskazany w pkt 1.

8. Polityka cookies oraz dane zbierane przez strone internetowg

Zgodnie z art. 173 ustawy Prawo telekomunikacyjne oraz art. 6 ust. 1 lit. a i f RODO, strona internetowa Przychodni
wykorzystuje plik cookies, tj. niewielkie pliki tekstowe zapisywane na urzadzeniu Uzytkownika w celu zapewnienia
prawidtowego funkcjonowania serwisu, dostosowania jego dziatania do preferencji Uzytkownika oraz w celach statystycznych.

Rodzaje wykorzystywanych plikdw cookies:


mailto:info@otium.clinic

e niezbedne — konieczne do prawidtowego dziatania strony i podstawowych jej funkcji; nie wymagajg zgody Uzytkownika;

e sesyjne — przechowywane do zamkniecia przegladarki lub wylogowania, utatwiajgce analize ruchu i wykrywanie btedéw
technicznych;

e state — przechowywane przez okreslony czas lub do momentu ich usuniecia, zapamietujace preferencje Uzytkownika;

e analityczne i marketingowe (opcjonalne) — wykorzystywane wytgcznie po wyrazeniu zgody w banerze cookies, np. Google
Analytics

Uzytkownik moze w kazdej chwili zmieni¢ ustawienia dotyczace plikéw cookies za pomocy ustawien swojej przegladarki
internetowej, w tym zablokowa¢ lub ograniczy¢ ich zapisywanie. Ograniczenie stosowania plikdw cookies moze wptyngé na
niektdre funkcjonalnosci strony internetowe;.

Za posrednictwem strony internetowej mogga by¢ zbierane réwniez: adres IP, dane przegladarki i urzadzenia, informacje o
sposobie korzystania z serwisu (np. odwiedzane podstrony, czas wizyty) — wykorzystywane w celach statystycznych i
analitycznych na podstawie uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

9. Formularz kontaktowy i rejestracja online

Dane przekazane za posrednictwem formularza kontaktowego lub formularza rejestracji wizyt online (imie, nazwisko, telefon,
adres e-mail, tre$¢ wiadomosci) sg przetwarzane wytgcznie w celu udzielenia odpowiedzi na zapytanie lub umdwienia wizyty,
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a i b RODO. Podanie danych jest dobrowolne, jednak niezbedne do realizacji ww. celéw.
Placéwka korzysta z systemu MyDr do rezerwacji online co powoduje, ze dane te sg przekazywane operatorowi tego systemu
jako podmiotowi przetwarzajgcemu.

10. Dobrowolnos¢ podania danych

Podanie danych osobowych przez Pacjenta jest dobrowolne, jednak niezbedne do udzielenia Swiadczenia zdrowotnego,
prowadzenia dokumentacji medycznej oraz realizacji obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa. Odmowa podania danych
moze skutkowa¢ odmowaq udzielenia $wiadczenia zdrowotnego, jezeli przepisy prawa nie przewidujg mozliwosci jego
udzielenia bez podania okreslonych danych.

11. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

Administrator nie podejmuje decyzji wobec Pacjentéw w sposdb zautomatyzowany, w tym w formie profilowania, ktére
wywotuje skutki prawne lub w podobny sposdb istotnie wptywa na Pacjenta.

12. Zmiany Polityki Prywatnosci

Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszej Polityce Prywatnosci, w szczegdlnosci w zwigzku ze
zZmiang przepisOw prawa, zmiang zakresu $wiadczonych ustug lub stosowanych narzedzi informatycznych. Aktualna wersja
Polityki Prywatnosci jest zawsze dostepna na niniejszej stronie internetowej, z zaznaczeniem daty ostatniej aktualizacji.

Data ostatniej aktualizacji: 01.10.2026



